Ceska spolénost AIDS pomoc, 0. s.

Poskytovatel socialnich sluzeb

Osobni asistence
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DUM SVETLA

Z&kladni udaje

Socialni sluzba poskytovana dle § 39 zakora
108/2006 Sh.: Osobrasistence

Poskytovatel: Ceska spoknost AIDS pomoc, o.
s. — Dim swtla

Adresa: Maleho 3/282, 186 21 Praha 8 Karlin
Typ sluzby: terénni

Cislo registrované sluzby - identifikator:
5917279

Kapacita uzivatehi: 10 klienti

V ramci sluzby poskytujeme:

e pomoc i zvladani BZnych Okori p&e o
vlastni osobu - pomodipprostorové orientaci,
oblékani, aj.

* pomoc i osobni hygied — nag. pomoc pi
myti atd.

e pomoc i zajiS€ni stravy — nap pomoc a
podpora pi vareni, podavani jidla, aj.,

e pomoc pi zajisS&ni chodu domacnosti — niap
pomoc a podporafip uklidu, prani, Zehleni,
nakupovani aj.,

e pomoc pi vychow, vzdlavani — nap
podpora p nacvikuéinnosti aj.

« zprostedkovani kontaktu se sponskym
prostedim — doprovod do Skoly, do
zamestnani, k 1ék#, na Gady, na volndasove
aktivity (ples, kino aj.)

e pomoc @i uplatiovani prav, oprawmych
z4jmi a i obstaravani osobnich zaleZitosti -
nag. pomoc a podpora fp obstaravani
doklad aj.

Principy poskytované sluzby

 princip individualniho zarteni nacloveka a
jeho osobni péeby a cile,

* princip rovnosti uzivatel,

* princip respektovani lidské udtojnosti
uZivatele,

e princip respektovani jedigrosti uZivatele a
individualizace jeho péeb,

 princip respektovani volby uZivatele,

» princip odpo¥dnosti uZivatele za §yZivot,

* princip ndboZenské svobody,

* princip tolerance,

* princip spoluprace s uZivatelem,

* princip tymové spoluprace,

 princip podpory Bzného zfisobu Zivota,

* princip podpory sokstatnosti,

* princip podpory nezavislosti,

 princip podpory firozenych socialnich vazeb,

* princip podpory Kkontaktu sfjpozenym
socialnim progedim.

Komu sluzbu poskytujeme?

Osoby s chronickym onemao@mim a jinym
zdravotnim postizenim a osoby ¢&esnym
postizenim, které jsou HIV pozitivni nebo AIDS
nemocné, a které maji sniZzenou &&nost a
jejichz situace vyZaduje pomoc jiné fyzické
osoby. Sluzba je tena osobam od 19 do 64 let.



Uhrada za sluzbu

Sluzba se hradi vramci hodinové sazby, dle
skute&n¢ spotebovanéh@asu.

Stupei zavislosti — Cena za hodinu
prispévek na pé&i
Bez pispsvku 40 K&
l. stupé 40 Ke
Il. stupe 50 K¢
. stupei 60 K&
V. stupe 70 K&

Kontakty

Kontaktovat nas iirete:

e pisem@ na adrese: Malého 3/282, Praha 8
Karlin, 186 21

» prostednictvim faxu: 224 810 345

 telefonicky natisle 224 814 284

¢ e-mail: info@aids-pomoc.cz

« osobr ve vSednich dnech od 8:00 do 16:30

Vice informaci ziskate na: www.aids-pomoc.cz

Kde nas najdete:

Poslani socialni sluzby Osobni asistence

Poslanim nami poskytované osobni
asistence jeRoskytnout pomoc a podporu
osobam HIV pozitivnim a AIDS nemocnym
pouze vdch ¢innostech, které bez pomoci jiné
osoby nezvladnou a pomaoci jim Zit tairoy

Zivot v jejich pirozeném progedi*.
Cile socialni sluzby

Tato sluzba si klade za cil, aby byla uzivateli
poskytnuta takova mira pomoci a podpory,
jez potebuje, a kterad odpovida jeho socialni a
zdravotni situaci. # poskytovani osobni
asistence dbame na to, aby mohl klieistat

po co nejdelSi dobu v prdstli jemu znameém,

v domécim prosedi a nebyl nucen vyuZivat
pobytové typy socialnich sluzeb.

Poskytovani sluzby

Socialni sluzba z#@na byt poskytovana ode
dne, ktery je dohodnut mezi zajemcem o
socialni  sluzbu a poskytovatelem. O
poskytovani socialni sluzby je vzdy utena
smlouva. S touto smlouvou a jejim obsahem
ma poskytovatel povinnost vzdy zajemce
sezndmit spolu s viitimi pravidly. Vzor
smlouvy o poskytovani socialni sluzby je
mozné si stahnout naéchto webovych
strankach.

S uzivatelem sluzby je vyt¥@n individualni
plan, v kterém jsou stanoveny cile a
jednotlivé ¢innosti, které se poskytovatel a
uZivatel zavazuje v jpbéhu poskytovani
socialni sluzby plnit/vykonavat. V ramci
individualniho planovani je s uZivatelem
dohodnuto jaké ukony a jaké cile mu budou
poskytovany — tedy ¥em chce pomoci a co
nezvlada, jak by sifpdstavoval sluzbu atd.

NaSi uzivatelé maji sva prava a také
povinnosti, které jsou ukotveny
v jednotlivych vnitnich pravidlech, s kterymi
je vzdy jak zajemce, tak uzivatel seznamovan.

Jednim zdchto prav je pravo si &ovat.
Dum swtla ma vypracovany postup (moznost
ke stazeni), dle kterého gédi prijimani,
evidence a wjzovani stiznosti. Stiznost
samozejm¢ muze podat kdokoli, ne jen
uzivatel sluzby. Tento postup je mozné nalézt
na webovych strankackhww.aids-pomoc.cyz.

O pribéhu poskytovani socialni sluzby je
vedena dokumentace, do kteréizm nas
uzivatel nahlédnout nebo toto pravoize
uzivatel udlit jiné osol. Tato dokumentace
a Udaje o uzivateli jsou Hgtuprény pouze
opravrenym osobam. Kazdy uzivatel dava
pisemny souhlas ke zpracovani nutnychidaj
0 jeho osob.

Jestlize mate zajem o nami poskytovanou
sluzbu nebo poebujete blizSi informace,
navstivtie naSe webové strankywwiw.aids-
pomoc.cy, hebo nas f¥ete kontaktovat — viz

kontakty.



